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00. INTRODUZIONE

‘ ‘C’é bisognho di un piccolo aiuto
per sentirsi grandi, di qualcuno
che dica: ‘Va tutto bene, avanti'.

Jovanotti, Mi fido fi te




LETTERA DEL PRESIDENTE

“Non arrenderti mai perché, quando pensi che
sia tutto finito € il momento in cui tutto ha inizio.”
J. Morrison

“Caro lettore, cari amici e cari sostenitori,

anche quest'anno ho il piacere di presentare il Bilancio Sociale della nostra Associazione,
un documento che seppur ricco di dati, cifre e percentuali, racconta il nostro impegno, le
attivita svolte e I'impatto che abbiamo avuto sulla comunita nell’'ultimo anno. La nostra
missione & sempre stata quella di essere al fianco e quindi di sostenere moralmente
e materialmente le famiglie dei nostri piccoli pazienti oncologici, convinti, non solo
di rispettare quelli che sono i diritti inalienabili dei bambini e delle loro famiglie ma
soprattutto del fatto che condividere il lungo e gravoso percorso della loro malattia sia
una delle armi migliori ed efficaci per raggiungere il traguardo finale piu importante: la
guarigione.

Grazie al contributo imprescindibile dei nostri volontari, sostenitori e partner siamo
riusciti a realizzare quel sogno che per tanti anni abbiamo perseguito, la realizzazione
di Casa Elena! Un sogno voluto fortemente da tutti noi, costato impegno, perseveranza,
affrontando e superando difficolta di ogni genere, un dispendio di risorse umane ed
economiche importanti, credo ne sia valsa la pena perché sentirsi a casa anche quando
si & lontani da casa fisicamente ed emotivamente, quel sentirsi a casa tra mura amiche
che ti trasmettono quel calore, quell'intimita, quel senso di protezione ed amore che
nella tua mente non esistono piu, portati via dai pensieri, dall'ansia e dalla paura di
perdere il bene piu prezioso, permette di riacquistare quella fiducia e quella serenita
necessarie per combattere e vincere anche le battaglie piu dure.

E stato un anno lungo e difficile tinto di note chiaroscure e funestato dalla scomparsa
improwvisa ed inaspettata della “nostra” Elena, scomparsa che ha lasciato tutti attoniti e
sgomenti, il vuoto, un po' come la perdita del faro per un nocchiere, una guida sempre
presente, con lei se ne sono andati la sua abnegazione, il suo sorriso contagioso, la sua
perseveranza e forza d'animo, la sua positivita nonostante la malattia, il suo saper regalare
una parola od un abbraccio a chi ne sentisse il bisogno, insomma ci siamo sentiti tutti
piu soli; la sua scomparsa dopo lo sgomento iniziale, ma memori di chi e cosa fosse stata
Elena per ABEO, ci siamo guardati in faccia, rimboccate le maniche e siamo ripartiti, la
sua scomparsa per quanto dolorosa ci ha pungolato e stimolato quasi per emulazione,
cosi ci siamo reinventati facendo tesoro dei suoi insegnamenti; Elena sara comunque
insostituibile ma dobbiamo andare avanti perché siamo convinti che da lassu € quello
che ci avrebbe ordinato di fare.



Il Bilancio Sociale di ABEO non va visto solo come un obbligo legale e di trasparenza ma e
lo strumento per condividere con voi il senso ed il valore delle nostre azioni ed il percorso
che intendiamo intraprendere nel prossimo futuro; qui troverete dati, testimonianze e
storie che dimostrano quanto sia importante ed indispensabile il volontariato ed il ruolo
che tutti voi avete nel sostenerlo e realizzarlo.

Un ringraziamento speciale va a tutti coloro che con il loro tempo ed il loro impegno
hanno reso possibile tutto questo, i nostri Volontari, i donatori, le Istituzioni ed i partner
che credono nei nostri valori e cosi facendo ci aiutano a crescere. Vi invito a leggere
guesto documento nella speranza che possa ispirare nuove collaborazioni e rafforzare i
legami preesistenti. Grazie per il Vostro supporto e per continuare a credere in noi.”

Il Presidente ABEO
Dott. Alberto Bagnani

NOTA METODOLOGICA

Il nostro Bilancio Sociale fornisce ai nostri lettori uno strumento per conoscere e
valutare il nostro operato e per verificare che le attivita organizzate siano in linea con
le finalita previste dallo Statuto. E redatto nella massima trasparenza per consolidare
il rapporto con gli Stakeholder dell’Associazione in linea con un percorso di analisi e
coinvolgimento iniziato gia da qualche anno e che si conferma come lo strumento piu
adatto a monitorare la coerenza tra gli obiettivi prefissati, le risorse umane e finanziarie
impiegate ed i risultati ottenuti in termini di impatto per i beneficiari su tutto il territorio
veronese.

Ispirato alle “Linee Guida per la Redazione del Bilancio Sociale degli Enti del Terzo Settore”
adottato con il Decreto 4 luglio 2019 dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, €

approvato dall’Assemblea dei Soci e si riferisce al periodo 1° gennaio — 31 dicembre 2024.

E articolato in 10 capitoli:
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PRESENTAZIONE

ABEO, Associazione Bambino Emopatico Oncologico
o — rappresenta il punto di riferimento per il Reparto di
Oncoematologia Pediatrica dell'Ospedale della Donna e del
Bambino di Verona, sostenendone attivamente |'operato

attraverso attivita di raccolta fondi e supporto alle famiglie di
bambini affetti da patologie oncologiche ed ematologiche,
nel territorio di Verona e provincia.

ABEO

Associazione Bambino
Emopatico Oncologico

L'Associazione, iscritta nel Registro Unico del Terzo Settore
come ODV (Organizzazione di Volontariato), ha sede in
Via G. Mameli 61 a Verona e codice fiscale 93026910237.

Fondata nel 1988 da un gruppo di genitori di bambini affetti da talassemia e leucemia,
ABEO nasce con I'ambizioso obiettivo di ottenere il riconoscimento, presso la citta di
Verona, di un centro regionale dedicato alllematoncologia pediatrica, dotato di spazi,
strumenti e competenze adeguate per affrontare il crescente numero di casi. E solo
nel 1993 che I'Associazione estende il proprio raggio d'azione anche ai tumori infantili,
ottenendo il riconoscimento ufficiale da parte della Regione Veneto.

Da quel momento ABEO da avvio a un’intensa attivita di sensibilizzazione e raccolta
fondi, volta al sostegno dei piccoli pazienti in cura e delle loro famiglie, raggiungendo
traguardi sempre piu significativi: nel 1996 nasce lI'Unita Operativa Complessa di
Oncoematologia Pediatrica presso I'Ospedale G.B. Rossi di Verona e, nel 1998, viene
inaugurato il Reparto Speciale di Oncoematologia Pediatrica.

Nel 2010, ABEO firma una Convenzione con ’AOUI (Azienda Ospedaliera Universitaria
Integrata), intensificando I'impegno nella ricerca clinica attraverso lI'assunzione diretta
di figure professionali dedicate: una biologa ricercatrice, una ricercatrice clinica, una
figura preposta al controllo di qualita secondo glistandard JACIE, un'esperta in statistica,
una psicologa e uno psicoterapeuta. Un lavoro sinergico che si integra con le attivita
ludicoricreative del reparto e con i numerosi progetti di assistenza mirati a rispondere ai
bisogni dei bambini in cura.

Nella seconda meta degli anni 2000, durante i lavori per la costruzione della nuova
maternita all'interno dell'Ospedale Civile Maggiore di Borgo Trento, ABEO partecipa
con successo al bando per I'assegnazione di Villa Fantelli, storica dimora in stile Liberty
situata all'interno del perimetro ospedaliero, risalente ai primi del Novecento. Nel 2019, a
seguitodiun’attentaristrutturazione, Villa Fantellidiventa la nuova sede dell'’Associazione
e centro nevralgico delle attivita dedicate ai bambini oncoematologici.

LA NOSTRA STORIA

1988

1998

2002

2009

2010

2019

2024

Nasce ABEO - Associazione Bambino Emopatico
Oncologico

Nasce Unita Operativa Oncoematologia Pediatrica
Policlinico G.B. Rossi Borgo Roma

Ristrutturazione Reparto Speciale
Policlinico G.B. Rossi Borgo Roma

Nomina Primario Dott. Marradi

Inaugurazione CASA ABEO Ca’' di David
(sede e alloggi)

Subentro nuovo Primario Dott. Simone Cesaro

Inizio attivita di trapianto cellule staminali
e midollo osseo

Trasferimento Reparto presso
nuovo Ospedale Donna Bambino

Nuova sede ABEO, Villa Fantelli all'interno
dell'Ospedale di Borgo Trento

Inaugurazione Casa Elena
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MISSION

ABEO si propone di sostenere la cura oncoematologica in eta pediatrica, intervenendo
tanto sul piano medico quanto su quello psico-fisico, attraverso la promozione di progetti
eservizineicampidellaricerca,del percorsoospedalieroedellasocializzazione. L'obiettivo
primario & garantire un supporto tangibile e continuativo alle famiglie coinvolte.

VISION

La visione che guida ABEO e quella di costruire un ambiente in cui i bambini in cura
e le loro famiglie possano sentirsi accolti, protetti e parte di una comunita solidale.
ABEO si impegna a realizzare servizi e attivita che favoriscano il reinserimento nella vita
quotidiana, la normalizzazione della degenza ospedaliera e la costruzione di una rete di
supporto forte e inclusiva, anche attraverso la formazione e il coinvolgimento attivo dei
volontari.

PROSPETTIVE FUTURE

Tra gli obiettivi strategici di medio periodo vi & I'acquisizione di un innovativo macchinario
per la deplezione cellulare, strumentazione fondamentale in ambito trapiantologico per
la rimozione selettiva delle cellule che potrebbero interferire con il successo del trapianto
stesso.Taledispositivo,destinatoal CentroTrasfusionale,rappresenterebbeunimportante
potenziamento anche per il reparto di Ematologia Adulti e per I'Oncoematologia
Pediatrica. Il costo previsto si aggira attorno ai €200.000,00 e I'eventuale donazione sara
sottoposta all’'approvazione della Direzione Generale delllAOUI.

Ancora piu ambizioso e il progetto per la creazione di un Laboratorio Pediatrico di

Diagnostica Avanzata e Ricerca Specializzata, il cui sviluppo e attualmente oggetto di
studio da parte del Consiglio Direttivo, con un orizzonte temporale stimato di tre anni.

\ 4

OGGETTO SOCIALE
ART. 5 FINALITA E ATTIVITA

L'Associazione si ispira a principi di solidarieta umana e sociale, perseguendo finalita
civiche, solidaristiche e di utilita sociale, in particolare nelllambito socio-sanitario e
assistenziale. Promuove iniziative a favore del bambino affetto da patologie emopatiche
e oncologiche, sostenendo ogni fase del percorso di cura: dalla prevenzione alla diagnosi
precoce, dal trattamento alla riabilitazione e alla piena integrazione nella vita sociale.

In conformita all’art. 5 del D. Lgs. 117/2017, ABEO esercita, prevalentemente in favore
di terzi e attraverso il contributo volontario dei propri associati, le seguenti attivita di
interesse generale:

Con riferimento all’art. 5 del D. Lgs. 117/2017, le attivita che si propone di svolgere,
prevalentemente in favore di terzi e avvalendosi in modo prevalente dell'attivita di
volontariato dei propri associati sono:

a) interventi e servizi sociali ai sensi dell’articolo 1, commi 1 e 2, della legge 8 novembre
2000, n. 328, e successive modificazioni, e interventi, servizi e prestazioni di cui
alla legge 5 febbraio 1992, n.104, e alla legge 22 giugno 2016, n. 112, e successive
modificazioni;

b) interventi e prestazioni sanitarie;

C) prestazionisociosanitarie di cui al decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 14
febbraio 2001, pubblicato nella Gazzetta Ufficiale n.129 del 6 giugno 2001, e successive
modificazioni;

h) ricerca scientifica di particolare interesse sociale;

q) alloggio sociale, ai sensi del decreto del Ministero delle infrastrutture del 22 aprile
2008, e successive modificazioni, nonché ogni altra attivita di carattere residenziale
temporaneo diretta a soddisfare bisogni sociali, sanitari, culturali, formativi o lavorativi;

u) beneficenza, sostegno a distanza, cessione gratuita di alimenti o prodotti di cui alla
legge 19 agosto 2016, N. 166, e successive modificazioni, o erogazione di denaro, benio
servizi a sostegno di persone svantaggiate o di attivita di interesse generale a norma
del presente articolo.

n
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LE NOVITA DELL’ANNO

Nel 2024, ABEO ha inaugurato uno dei suoi progetti piu significativi: Casa Elena, un
complesso di quattro nuovi alloggi dedicati ai piccoli pazienti oncologici e alle loro
famiglie. Un progetto fortemente voluto, intitolato alla memoria di Elena Travenzolo,
storica Coordinatrice dell’Associazione, scomparsa prematuramente nel maggio dello
stesso anno.

La cerimonia si € tenuta a Villa Fantelli il 23 novembre, alla presenza di istituzioni e
autorita locali, tra cui il Presidente della Camera On. Lorenzo Fontana, la Vicepresidente
della Regione Veneto Elisa De Berti e il Sindaco di Verona Damiano Tommasi.

Gli alloggi, progettati per offrire un ambiente accogliente e sereno durante il difficile
percorso di cura, sono stati decorati con tematiche ispirate al mondo animale, pensate
perinfondere calore e leggerezza. | nomidegliappartamenti—- Amore, Bellezza, Empatia
e Ottimismo - sono stati scelti dai bambini stessi, riflettendo i valori fondanti di ABEO.
Casa Elena rappresenta non solo un luogo fisico di accoglienza, ma un simbolo tangibile
del legame profondo tra I'Associazione, le famiglie e la memoria di Elena, il cui impegno
continuera a vivere in ogni gesto di solidarieta.

“CASA ELENA”,
ABEO INAUGURA QUATTRO NUOVI ALLOGGI
PER I PICCOLI PAZIENTI ONCOLOGICI

A Villa Fantelli, la cerimonia inaugurale di “Casa Elena”. Quattro nuovi alloggi
ABEQO peripiccoli pazientioncologicie le loro famiglie. Presentiallinaugurazione,
il Presidente della Camera, On. Lorenzo Fontana, e le istituzioni venete e veronesi.

Verona, sabato 23 novembre: ABEO,
Associazione Bambino Emopatico
Oncologico di Verona, ha inaugurato
Casa Elena, il nuovo complesso di
alloggi realizzato per accogliere
i piccoli pazienti del reparto di
Oncoematologia Pediatrica di
Borgo Trento e le loro famiglie. Una
cerimonia inaugurale che ha visto
presso gli spazi di Villa Fantelli, in

LE NOVITA DELL’ANNO

via Mameli 61, la presenza dei tanti volontari, degli '
sponsor e delle persone che quotidianamente
credono e investono in ABEOQO. Tra le istituzioni, 'On.
Lorenzo Fontana, Presidente della Camera, Elisa
De Berti, vicepresidente della Regione Veneto e
Damiano Tommasi, sindaco di Verona. Tra i presenti,
gli onori di casa di Alberto Bagnani, presidente
ABEQO, a cui sono seguiti gli interventi di Callisto
Bravi, direttore generale dellAzienda Ospedaliera
Integrata di Verona, Giovanni De Manzoni, referente
del Rettore dell’'Universita di Verona e di Simone
Cesaro, Primario del reparto di Oncoematologia
Pediatrica dell'Ospedale della Donna e del Bambino
di Borgo Trento.

Questo importante progetto, avviato il 1° febbraio 2023, ha portato alla costruzione
di quattro miniappartamenti per offrire sostegno e accoglienza ai bambini in
cura e alle loro famiglie, fornendo loro un ambiente sereno e accogliente durante
le lunghe fasi di trattamento. Casa Elena, cosi nominata in memoria di Elena
Travenzolo, figura storica e anima dell’Associazione, rappresenta un traguardo
di grande significato per ABEO, che da anni lavora a fianco dei piccoli pazienti
oncologici e delle loro famiglie. Elena Travenzolo, scomparsa prematuramente lo
SCorso maggio, e stata per ABEO una madre, una guida, una fonte inesauribile di
ispirazione e il suo ricordo vivra in ogni angolo di questi nuovi alloggi e nei cuori
delle famiglie che vi troveranno un rifugio sicuro, un luogo in cui sentirsi a casa
anche nei momenti piu difficili.

| nomi degli appartamenti arrivano
direttamente dalla fantasia dei
bambini che hanno scelto di partire
dalle lettere che compongono |l
nome ABEO, declinandole nei valori
sui quali da oltre 30 anni si basa
I'impegno di questa associazione:
Amore, Bellezza, Empatia,
Ottimismo. Per rendere I'ambiente

CASA ELENA
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LE NOVITA DELL’ANNO

ancora piu caldo e accogliente per i bimbi si € scelto di decorare ognuno degli
appartamenti a tema con dolci e teneri animaletti.

L'evento di inaugurazione & stata
anche [|'occasione per ricordare
importanza di Casa ABEO e di
quanto ABEO da oltre 30 anni fa
per i piccoli pazienti del Reparto
di Oncoematologia Pediatrica: un
progetto ambizioso e necessario
per garantire accoglienza e conforto
a chi si trova ad affrontare sfide
cosl impegnative, e per onorare |l
prezioso lascito di Elena Travenzolo.

“In ABEO da sempre lavoriamo per garantire che nessun bambino e nessuna
famiglia sisentano soli di fronte alla sfida della malattia. La nostra missione & essere
vicini, offrire sostegno concreto, ma anche un conforto emotivo che possa alleviare
almenoinparteil pesodicidochestannoaffrontando”, haaffermato Alberto Bagnani,
presidente ABEO, aggiungendo: “Questa casa porta il nome di Elena Travenzolo,
una persona speciale, che ha dedicato la sua vita ad ABEO e ai suoi bambini. Casa
Elena e il nostro modo per dirle grazie, per lasciare un segno tangibile del suo
straordinario impegno e di quanto abbia significato per questa Associazione.
Non avremmo potuto realizzare tutto questo senza l'aiuto della comunita, delle
istituzioni, della Regione Veneto e dellAzienda Ospedaliera Universitaria Integrata
di Verona. Ringraziamento che va anche a tutta la cittadinanza. Questa casa ¢ il
risultato di una grande famiglia allargata, quella che Elena avrebbe voluto”.

LE NOVITA DELL’ANNO

COLLABORAZIONE CARITAS - ABEO
Nel 2024 abbiamo stipulato una collaborazione con Caritas Diocesana Verona.

Nel corso del 2024 & stata avviata una significativa collaborazione con Caritas Diocesana
Veronese, in sinergia con I'Associazione San Benedetto ODV ETS. L'obiettivo & quello di
offrire percorsi di accoglienza e accompagnamento alle famiglie di bambini oncologici
in cura presso I’AOUI di Verona, con particolare attenzione a nuclei familiari provenienti
da aree di conflitto, come I'Ucraina, costretti a migrare per garantire cure adeguate ai

propri figli.

Questa alleanza rafforza la rete di prossimita attorno alle famiglie piu fragili, valorizzando
la condivisione di risorse e competenze per garantire un'accoglienza concreta e umana.

\Q ’/] Caritas O
’, N Siocesana

eronese
78N ABEO

ALLOGGI E ACCOMPAGNAMENTO
PER FAMIGLIE UCRAINE CON MINORI ONCOLOGICI
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STAKEHOLDER ABEO

Il pubblico a cui ABEO si rivolge e a cui destina questo bilancio sociale € composto da:

FAMIGLIE: le famiglie ABEO per avere un supporto in un momento
di difficolta di fronte alla scoperta della malattia del proprio bambino.
Nell'’Associazione cercano comprensione, sostegno, aiuti tanto pratici,
inerenti pratiche burocratiche, ricerca di un alloggio, facilitazioni nel
trasporto da e verso l'ospedale, quanto situazioni necessarie a migliorare
il percorso di cura del proprio bambino nei termini di socializzazione,
inclusione, reinserimento nella quotidianita. Alle nostre famiglie vogliamo
dimostrare quanto facciamo e quanto ancora vorremmo realizzare.

: sono i nostri supporter d'eccellenza, coloro che vivono
I'Associazione da vicino, dall'interno. Ci rivolgiamo a loro per dimostrare
concretamente quanto il loro aiuto sia indispensabile per proseguire nella
nostra missione e per metterli davanti a dei numeri, senza i quali non
potrebbero rendersi realmente conto del loro operato.

ISTITUZIONI: le istituzioni, pubbliche o private, sono quelle realta che
pPOSSONO approvare un progetto e decidere persino di collaborare alla
realizzazione con un contributo oggettivo. Rappresentano percio un
sostegno importante per ABEO e per la realizzazione dei progetti stessi.
La reputazione e la trasparenza nelle attivita svolte dall’Associazione sono
di fondamentale importanza per le istituzioni.

SPONSOR: gli sponsor sono fondamentali per permettere la realizzazione
dei progetti di ABEO in quanto hanno la potenzialita di finanziare le
iniziative dell'’Associazione. Agli sponsor ci si rivolgera soprattutto per la
presentazione e la promozione dei progetti che ABEO intende realizzare
grazie al supporto delle aziende.

: sono le persone comuni che hanno sensibilita verso il lavoro
svolto da ABEO e che partecipano con contributi, donazioni e acquisto di
gadget e prodotti.

\ 4

. 02. covErNO

‘ ‘ Heal the world, make it a better place for
you and for me and the entire human race.”

Michael Jackson, Heal the World

17



COMPOSIZIONE
DEL CONSIGLIO DIRETTIVO

I116 giugno 2023 si e tenuta la consueta Assemblea Ordinaria per I'approvazione del

Bilancio economico/finanziario 2022, il Bilancio Preventivo 2023 e il Bilancio Sociale
delle volonta e degli indirizzi dell’Assemblea alla 2022

LA STRUTTURA DI GOVERNO

CONSIGLIO DIRETTIVO

Governa l'organizzazione ed opera in attuazione

quale risponde direttamente e dalla quale puo
essere revocato. Dura in carica per tre anni e i suoi
componenti possono essere rieletti per non piu
di tre mandati consecutivi.

COMPOSIZIONE NUOVO
CONSIGLIO DIRETTIVO
DAL 30 GIUGNO 2022
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ASSEMBLEA DEI SOCI

E composta da tutti gli associati. Determina le li-
nee generali dell’Associazione; approva il bilancio
di esercizio; nomina e revoca i componenti degli
organi sociali; delibera sulle modifiche all’'atto co-

stitutivo e lo statuto.

ORGANO DI CONTROLLO

Svolge le proprie funzioni ai sensi dell'art.30 Dlgs
117/2017 e ha inoltre funzioni di revisione contabi-
le ai sensi dell’art. 31 del DIgs 117/2017. Eletto il 28
giugno 2022 fino al 2025: Dott. Piercarlo Roi

COLLEGIO DEI PROVIBIRI

E formato da tre componenti nominati dall’As-
semblea tra gli associati, per la durata di tre anni.
Sono incaricati di esprimere pareri autorevoli e
di risolvere divergenze. Elezioni 28 giugno 2022
fino al 2025: Guido Ruzzenenti, Presidente
Giovanni Nassuato

Claudio Perina

yloyZs

1ASSEMBLEE

280 SOC|

Q172
d' 108

ETA MEDIA
54

PRESIDENTE
Dott. Alberto Bagnani

VICE PRESIDENTE
Pietro Battistoni

TESORIERE
Agostino Grizzi

CONSIGLIERI
Piergiorgio Baltieri
Awv. Nicola Marconcini
Guido Nicola Vincenzi
Sara Ruffo

yloyZa
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CONSIGLI DIRETTIVI

48 ORE

PRESENZE
88,1%

@1
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ETA MEDIA
63
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03. BASE SOCIALE
E RISORSE UMANE

‘ ‘ Siamo tutti diversi
MmMa camminiamo insieme,
tenendoci per mano,
per non cadere piu.

Nomadl, lo voglio vivere
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ASSOCIATI

Art. 7 dello Statuto ABEO

Gli associati hanno pari diritti e doveri.

Diritti:

* eleggere gli organi sociali e di essere eletti;

- essere informati sulle attivita dell'organizzazione e controllare 'andamento;

* prendere atto dell'ordine del giorno delle assemblee, prendere visione dei bilanci;

* esaminare i libri sociali secondo le regole stabilite al successivo art. 18;

 votare in Assemblea se iscritti da almeno tre mesi ed in regola con la quota associativa;
- denunziare i fatti che ritiene censurabili ai sensi dell'art. 29 del Codice del terzo settore;
Doveri:

* rispettare il presente statuto e I'eventuale regolamento interno;

* versare la quota associativa.

Art. 13 dello Statuto ABEO - Assembleda ordinaria

L'assemblea ordinaria & regolarmente costituita in prima convocazione con la presenza della meta piu uno
degli associati, presenti in proprio o per delega, e in seconda convocazione qualunque sia il numero degli
associati presenti, in proprio o in delega.

L'assemblea delibera a maggioranza dei voti dei presenti.

E ammessa l'espressione del voto per corrispondenza o in via elettronica, purché sia possibile verificare I'i-
dentita dell'associato che partecipa e vota.

Nelle deliberazioni di approvazione del bilancio e in quelle che riguardano la loro responsabilita, gli ammini-
stratori non hanno diritto di voto.

Art. 14 dello Statuto ABEO - Assemblea straordinaria

L'assemblea straordinaria € regolarmente costituita con la presenza della meta piu uno degli associati, pre-
senti in proprio o per delega e delibera con il voto favorevole della maggioranza dei presenti.

L'assemblea straordinaria delibera la trasformazione, la fusone, la scissione lo scioglimento, la liquidazione
nonché la devoluzione del patrimonio con il voto favorevole di almeno tre quarti degli associati.

Sono associati dell'organizzazione le persone fisiche che condividono le finalita e
gli scopi associativi e si impegnano per realizzare le attivita di interesse generale.

Indicatori Eta media . i
_ Eta media
de”a base ..-..........> degll seecscecececes ) '
) o dei volontari
sociale associati

v

.. % soci sotto |
% uomini ARLEEEE % donne - .
anni
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VOLONTARI

Art. 8 dello Statuto ABEO

L'associato volontario svolge la propria attivita in favore della comunita e
del bene comune in modo personale, spontaneo e gratuito, senza fini di
lucro.

+28 VOLONTARI NEL 2024

hanno scelto di donare il loro
tempo ad ABEOQO!

| volontari costituiscono una colonna portante e insostituibile dell'impegno quotidiano
di ABEO: persone che scelgono di donare spontaneamente il proprio tempo, guidate
da una profonda adesione ai valori dell'Associazione e da un autentico desiderio di
contribuire a una causa di rilevante valore umano e sociale.

Ogni volontario, regolarmente assicurato secondo quanto previsto dalle normative
vigenti, partecipa alle attivita dell'’Associazione in forma gratuita, dimostrando un elevato
senso di responsabilita, spirito di collaborazione e capacita di operare in sinergia con gli
altri, nel pieno rispetto delle linee guida organizzative definite da ABEO.

Diventare volontario ABEO significa compiere una scelta consapevole e generosa: essere
maggiorenni e mettere a disposizione il proprio tempo - risorsa tra le piu preziose — a
sostegno dei bambini in cura e delle loro famiglie.

Nel corso del 2024 abbiamo avuto il piacere e I'onore di accogliere 18 nuovi volontari
generici e 10 nuovi volontari operativi in Reparto, a conferma della costante crescita
del nostro corpo volontario.

VOLONTAR e 283 eEme st

ETA MEDIA ANAGRAFICA SOCI......51 JOLONTAR h
DONNE e 75% GENERICI 9 38
UOMIN e 25% VOLONTAR . .
UNDER 30 ANNI oo, 13% REPARTO

N. EVENTI

PRESENZE VOLONTARI

RACCOLTA FONDI /

26 13.276 h 922
SENSIBILIZZAZIONE
PRESENZE BAMBINI
N. EVENTI ORE VOLONTARI COINVOLTI
ATTIVITA / EVENTI
14 221h 45 282

RIVOLTI Al BAMBINI

VOLONTARI IN ESTERNA

| volontari in esterna rappresentano una figura fondamentale all'interno delle attivita
promosse da ABEO, in particolare per quanto riguarda le iniziative di raccolta fondi
organizzate durante eventi pubblici e manifestazioni di piazza. Tra queste, si distinguono
la campagna pasquale — che prevede la distribuzione delle tradizionali UOVA ABEO - e
la campagna natalizia, durante la quale si allestiscono i caratteristici MERCATINI ABEO.

Questi volontari non solo offrono un supporto operativo nella gestione degli eventi,
ma si fanno anche portavoce dei valori dell’Associazione, promuovendone la missione
attraversoladistribuzione di materiale informativo eil contattodiretto con lacittadinanza.
Il loro contributo & essenziale per mantenere viva la rete di solidarieta che sostiene i
progetti di ABEO.

All'interno dell'Associazione, inoltre, sono presenti figure istituzionali come gli
“Ambasciatori ABEO" e il “Testimonial”, veri e propri rappresentanti ufficiali dell'ente. Il
loro compito & quello di dare voce ai progetti e alle iniziative di ABEO, favorendone la
diffusione e contribuendo alla raccolta fondi. Attraverso la loro visibilita e il loro impegno,

promuovono la crescita e la continuita delle attivita dell’Associazione, rafforzandone la
presenza sul territorio.
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VOLONTARI IN REPARTO

Dopo un primo periodo diesperienza come volontario generico, € possibile intraprendere
un percorso piu specifico e profondamente umano all'interno del Reparto di
Oncoematologia Pediatrica dell'Ospedale Donna Bambino di Borgo Trento. Il volontario
direpartosvolge unruolofondamentale:donare momenti diserenita, ascolto e vicinanza
ai bambini in cura e alle loro famiglie, contribuendo ad alleggerire il peso emotivo che
accompagna il percorso della malattia. Tutto cio avviene seguendo le linee guida e le
indicazioni fornite dagli operatori specializzati di ABEO.

A partire da quest’'anno, I'Azienda Ospedaliera Universitaria Integrata ha introdotto
nuove disposizioni per i volontari in fase iniziale: per garantire una maggiore efficacia e
consapevolezza nel servizio, & previsto un periodo obbligatorio di affliancamento con un
tutor. Il tutor € un volontario esperto, gia attivo da tempo

in reparto, che accompagna e guida il nuovo volontario, 2024
favorendone un inserimento graduale e rispettoso del
contesto ospedaliero. 5

NUOVI VOLONTARI

A ciascun volontario e richiesta una disponibilita
settimanale fissa, insieme alla partecipazione a momenti
formativi specifici, corsi promossi dall'’Azienda Ospedaliera
e alle principali attivita istituzionali organizzate da ABEO.

28
VOLONTARI

FORMAZIONE VOLONTARI

Ogni nuovo volontario viene accolto attraverso un colloquio conoscitivo con la
Coordinatrice dell’Associazione, durante il quale vengono presentati i valori, le attivita e
'organizzazione di ABEO. In questa fase iniziale si valutano le disponibilita, le motivazioni
personali e l'attitudine al ruolo.

Per i volontari esterni, la formazione awvviene direttamente sul campo, attraverso
un periodo di affiancamento ai volontari senior, che forniscono supporto pratico e
accompagnano il nuovo inserimento nelle attivita pubbliche e negli eventi di raccolta
fondi.

Chi desidera intraprendere un percorso come volontario in Reparto, dopo almeno sei
mesi di servizio esterno, € invitato a un secondo colloquio, questa volta alla presenza
dello Psicoterapeuta ABEO. L'incontro ha lo scopo di valutare I'idoneita del candidato a
svolgere un’attivita delicata e profondamente relazionale, accanto a bambini in cura e
alle loro famiglie.

Prima di poter iniziare il servizio in Reparto, € inoltre obbligatoria la partecipazione a
un percorso formativo previsto dall'’Azienda Ospedaliera Universitaria Integrata. Solo al
termine di questa formazione istituzionale, il volontario potra accedere al programma
formativo interno di ABEO, articolato in incontri mensili condotti dagli psicologi
dell’Associazione.

Il percorso formativo per i volontari di Reparto prevede 11 incontri complessivi, di cui
almeno 7 devono essere frequentati obbligatoriamente, per garantire una preparazione
adeguata e una costante crescita personale e relazionale all'interno del servizio

FORMAZIONE FORMAZIONE

ABEO AOUI-SICUREZZA

IN PRESENZA
E ONLINE

495 h 18 h
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DIPENDENTI
STAFF OPERATIVO ABEO

Elena Travenzolo - Coordinatrice ABEO (Legge 104) — 40 ore settimanali

In servizio dal dicembre 2002, coordina l'intera attivita dell’Associazione con particolare
attenzionealla gestionedeirapporticonlefamiglie assistite ealle praticheamministrative
correlate (ACLI). Cura i rapporti istituzionali con I'Azienda Ospedaliera Universitaria
Integrata, garantendo il corretto svolgimento delle attivita in sinergia con il contesto
sanitario di riferimento.

Erica Giacomelli - Vicecoordinatrice - 34 ore settimanali

Assunta nel novembre 2013, si occupa della gestione della segreteria generale e
dell'accoglienza di soci, volontari, famiglie e benefattori. Organizza le attivita istituzionali
dell'Associazione, comprese raccolte fondi, eventi e uscite ludico-educative. Gestisce |l
reclutamento e il coordinamento dei volontari. Cura i rapporti con I'Azienda Ospedaliera,
iIlRUNTS e il Tribunale di Verona per l'attivazione di percorsi di giustizia riparativa (lavori di
pubblica utilitd, messa alla prova e affidamento in prova). E responsabile dell'elaborazione
dei contenuti dei principali documenti ufficiali, come il Bilancio Sociale, richieste e
relazioni.

Giorgia Biasibetti - Impiegata segreteria e attivita istituzionali — 34 ore settimanali
In forza dal gennaio 2015, supporta la segreteria generale e si occupa dell'accoglienza
di soci, volontari, famiglie e benefattori. Collabora allorganizzazione delle attivita
istituzionali, tra cui eventi, campagne di raccolta fondi e uscite educative. Gestisce la
programmazione logistica peripazientistranieriaccolti (trasporti, permessidisoggiorno),
coordina gli appuntamenti con il Patronato ACLI e cura la gestione dei libri sociali e del
DVR (Documento di Valutazione dei Rischi).

Sara Stupilli - Impiegata segreteria, supporto logistico — 30 ore settimanali

Entrata in organico nell'ottobre 2022, & responsabile del corretto funzionamento delle
strutture di accoglienza gestite da ABEO. Fornisce supporto alle attivita di segreteria
generale e si occupa della gestione delle bomboniere solidali.

Cinzia Turrina - Impiegata amministrativa e contabile - 36 ore settimanali

Assunta nel settembre 2023, svolge attivita legate alla gestione amministrativa e
contabile dell’Associazione: inserimento dati contabili, gestione dei pagamenti e dei
versamentifiscali (F24), gestione della cassa, compilazione delle presenze del personale e
registrazione dei costi del personale. Affianca inoltre la segreteria generale, occupandosi
del centralino e dell’accoglienza di benefattori e fornitori.

Dott.ssa Elisa Zoccola - Biologa per Controllo Qualita JACIE - 30 ore settimanali

Inserviziodalfebbraio2015,eresponsabiledellagestionedelSistemaQualitapressola UOC
di Oncoematologia Pediatrica, in conformita con i requisiti richiesti per 'Autorizzazione
all'Esercizio e I'Accreditamento Istituzionale della Regione Veneto, nonché con la
Certificazione UNI EN ISO 9001:2015. Coordina inoltre il processo di Accreditamento di
Eccellenza del Programma Trapianto (CTMO e Oncoematologia Pediatrica) dellAOUI di
Verona, secondo gli standard JACIE (Joint Accreditation Committee ISHAGE-EBMT).

Dott.ssa Gloria Tridello - Biostatistica — 38 ore settimanali

Assunta nel novembre 2015, si occupa dell'analisi statistica e della produzione di risultati
derivanti da ricerche scientifiche, destinati a pubblicazioni su riviste di settore e a
presentazioni in Congressi nazionali e internazionali. Collabora alla progettazione e analisi
distudicliniciin ambito di Fibrosi Cistica, EBMT e Oncoematologia Pediatrica. Cura, inoltre,
la rilevazione degli indicatori di esito clinico presso la UO di Oncoematologia Pediatrica.

Dott.ssa Angela Mercuri - Biologa Ricercatrice - 30 ore settimanali

Inforza dall'ottobre 2015, svolge attivita diricerca pressoil LURM (Laboratorio Universitario
di Ricerca Medica - Policlinico Borgo Roma), con focus sullo studio dellemopoiesi
midollare nei pazienti affetti da Sindrome di Shwachman. Si occupa anche della
diagnostica delle leucemie acute pediatriche tramite citometria a flusso.

Dott.ssa Alice Giacomazzi - Data Manager - 38 ore settimanali

Assunta nel febbraio 2021, si occupa dell’elaborazione degli indicatori dei sistemi di
qualita e dellaregistrazione delle attivita cliniche del centro nel database AIEOP. Gestisce
l'inserimento dei pazienti nei protocolli di ricerca clinica e supporta I'elaborazione dei
dati per progetti scientifici e studi biologici.

Dott.ssa Valentina Solfa — Psicologa - 30 ore settimanali

In servizio dal giugno 2018, svolge attivita di psicoterapia, conduce laboratori terapeutici,
partecipa alla formazione dei volontari e realizza interventi di supporto domiciliare e
scolastico.

Dott. Enrico Caruso - Psicoterapeuta - 38 ore settimanali

Assunto nel maggio 2022, € impegnato in attivita psicoterapeutiche, conduce laboratori
e percorsi formativi per i volontari, ed effettua interventi psicologici sia a domicilio sia in
ambito scolastico.
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STAFF ABEO - AREA LOGISTICA

Fabio Tomasi - Responsabile Logistica e Trasporti — 40 ore settimanali

Entrato nel team nell'ottobre 2015, € responsabile del coordinamento logistico delle
attivita dell'’Associazione. Si occupa del trasporto dei pazienti, della consegna di materiali,
della gestione del magazzino e del supporto operativo durante eventi e campagne di
raccolta fondi.

Giorgio Pagan Griso - Supporto Logistica - 20 ore settimanali

Assunto nel maggio 2023, affianca il responsabile logistica nella gestione del magazzino,
nel supporto agli eventi e nella manutenzione ordinaria degli appartamenti destinati
all'ospitalita.

Indicatori Lavoro . ore di lavoro
) > N° lavoratori S ore da contratto g ,
dipendente nell'anno

DETTAGLIO COSTI LAVORATORI
DIPENDENTI

€ 300.000,00
€ 250.000,00 € 244.398,10
€ 200.000,00
€ 150.000,00
€100.000,00 € 91.425,06
€ 70.010,76
€ 50.000,00
€ 0,00
UFFICIO REPARTO LOGISTICA
TIPOLOGIE CONTRATTI INCIDENZE DI GENERE
12 TEMPO INDETERMINATO 10 DIPENDENTI FEMMINA
1 TEMPO DETERMINATO 3 DIPENDENTI MASCHI
8 DIPENDENTI PART TIME 5 DIPENDENTI 30 — 40 ANNI
5 DIPENDENTI FULL TIME 8 DIPENDENTI 40 — 60 ANNI
v
ETA MEDIA 48 ANNI
Indi.catori Lavoro g 2 N° uomini o N° donne ‘P> % costo per settore
dipendente
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ORE DI VOLONTARIATO
VS LAVORO DIPENDENTI

ATTIVITA ORE

VOLONTARIATO PER LA GOVERNANCE 604

VOLONTARIATO EVENTI

E RACCOLTE FONDI 14.074
VOLONTARIATO A SUPPORTO 4970
DELLA GESTIONE '
VOLONTARIATO LPU 660
19.648
LAVORO DIPENDENTE 14.832

30.000

25.000

RE VOLONTARIAT!
20.000 °© oLo ©

ORE LAVORO DIPENDENTE

15.000

10.000

5.000
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O4. ETICA E WELFARE
AZIENDALE

In piedi costruttori di pace,
insieme costruiamo un mondo di giustiziai.

Gen Rosso, Costruttori di pace
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SICUREZZA E FORMAZIONE

ABEO si impegna attivamente nella tutela della salute e della sicurezza dei propri
collaboratori, in conformita con quanto previsto dal Decreto Legislativo 81/08. A tal
fine, si avvale della consulenza di uno Studio specializzato in sicurezza sul lavoro, che
supporta I'Associazione nella valutazione complessiva e documentata di tutti i rischi
presenti all'interno dell'organizzazione.

Questa collaborazione consente di adottare misure preventive e protettive efficaci,
garantendo ambienti di lavoro conformi agli standard normativi e promuovendo
una cultura della sicurezza condivisa. Inoltre, ABEO organizza regolarmente corsi
di formazione obbligatori e aggiornamenti specifici per tutto il personale, al fine di
rafforzare la consapevolezza e le competenze in materia di sicurezza, primo soccorso,
antincendio e gestione dei rischi.

» Corso Lavoratori

7 DIPENDENTI | 7 CORSI 83 ORE

- Primo Soccorso

‘ RLS

- Antincendio

1 CONSIGLIERE | 1CORSO 4 ORE

« Corso alimentaristi

- Giustizia Riparativa

Bilancio e aspetti
3 DIPENDENTI 4 CORSI CSV |30 ORE ‘ amministrativi

« Scacco Matto alla
Burocrazia

TUTELA E GESTIONE DELLA PRIVACY

ABEO pone la massima attenzione alla tutela dei dati personali dei propri dipendenti,
associatie, in particolare,dei minoribeneficiarideiserviziofferti. LAssociazione garantisce
il pieno rispetto della normativa vigente in materia di privacy, assicurando una gestione
responsabile e trasparente delle informazioni sensibili.

Particolare cura viene riservata alla raccolta, all'archiviazione e all'utilizzo delle immagini
e dei video realizzati durante le attivita istituzionali, promozionali e sociali, attraverso
I'acquisizione di specifiche liberatorie da parte degli interessati o dei tutori legali, nel
caso di minori.

Per rafforzare ulteriormente questo impegno, ABEO si avvale della consulenza di
uno Studio specializzato nella gestione della privacy, che affianca I'Associazione nella
valutazione globale dei rischi e nella definizione delle misure tecniche e organizzative
necessarie alla protezione dei dati, in linea con quanto previsto dal Regolamento
Generale sulla Protezione dei Dati (GDPR - Reg. UE 2016/679).

FORMAZIONE TIROCINANTI REPARTO

Gli psicologi di Reparto ABEO si occupano della formazione dei tirocinanti in psicologia
e altri di lingua russa. Nello specifico vestono il ruolo di tutor e di affiancamento nella
attivita di formazione.

18 COLLOQUI SOSTENUTI 13 TIROCINANTI ACCOLTI

1 Magistrale post-laurea 750 ore
2 Magistrale pre laurea 500 ore
3 Triennale pre laurea 250 ore
2 Triennale pre laurea 100 ore
1 Specializzazione Psicoterapia 100 ore
4 Triennale lingue estere (russo) 100 ore
TOTALE ORE DI FORMAZIONE TIROCINI 3.200 ore

CONVENZIONE PCTO
Percorsi per le Competenze Trasversali e I'Orientamento

ABEO ha attivato convenzioni con istituti scolastici del territorio per l'accoglienza
di studenti nelllambito dei Percorsi per le Competenze Trasversali e I'Orientamento
(PCTOQ), offrendo loro un'opportunita concreta di crescita e avvicinamento al mondo del
volontariato e del sociale.

Nel corso dell'anno sono stati accolti 2 studenti in percorsi PCTO, provenienti da:
- Liceo Classico “Scipione Maffei”
- Liceo Scientifico “Girolamo Fracastoro”

| percorsisonostatiprogettati perfavorire un'esperienzaformativaerelazionaleall'interno

delle attivita istituzionali di ABEO, con il supporto del personale e dei volontari.
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O5. EROGAZIONE SERVIZI

‘ ‘ Siamo angeli con un’'ala soltanto,
e riusciremo a volare
solo restando abbracciati.

Lucio Dalla, Gli angeli
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PROGETTI E SERVIZI

ABEO opera quotidianamente per garantire un sostegno concreto ai bambini in
cura e alle loro famiglie, intervenendo in ogni fase del percorso: dalla prevenzione, al

trattamento ospedaliero, fino alla socializzazione e al recupero del benessere psicofisico.

Attraverso progetti mirati e servizi dedicati, 'Associazione si impegna a far sentire ogni
famiglia accolta, protetta e parte di una grande comunita solidale.

PROGETTI ATTIVI SERVIZI OFFERTI

- Progetto Trapianti . N
. » Supporto psicologico
Supporto completo al percorso di tra- o o )
. . ) . Per bambini in cura, genitori e fratelli, a
pianto, in collaborazione con il Centro )
o , . sostegno del benessere emotivo e rela-
Trapianti dell'Ospedale di Verona. ) I
zionale.

Ti Accompagno lo .. .
Servizio trasporti

Servizio di accompagnamento e sup- . L
o o Accompagnamento dei pazienti e delle
porto alle famiglie durante visite, tera- o , ,
) ) ) o famiglie da/per l'ospedale o I'aeroporto.
pie o ricoveri ospedalieri.

Accoglienza abitativa

Alloggi

i L . Miniappartamenti completamente ar-
Gestione di miniappartamenti attrezza- ) . . . )
. , . ) . . redati e messi a disposizione gratuita-
ti per I'accoglienza gratuita di pazienti e ;
mente.

familiari fuori sede.

Terapie complementari

La Coccola di Gloria

— Massaggi shiatsu (a domicilio o presso
Villa Fantelli)
— Trattamenti di osteopatia

Progetto dedicato al benessere emoti-
vo e fisico del bambino, attraverso mo-

menti di cura, gioco e attenzione perso-

nalizzata. Attivita esperienziali e terapeutiche

. Pet therapy, arteterapia, musicoterapia,
Il Tocco Gentile

.. gite e uscite didattiche.
Percorso di rilassamento e benessere

attraverso trattamenti shiatsu e osteo- Supporto pratico e amministrativo

patici. alle famiglie

. . e . . — Consulenza e aiuto per I'accesso ai be-
Laboratori e Attivita Ludico-Educative

S ) . nefici della Legge 104
Iniziative pensate per favorire la creati- . o
— Sostegno economico per famiglie in

Vita, la socializzazione e I'apprendimen- o N
difficolta

to attraverso il gioco.

SUPPORTO PSICOLOGICO

Ricevere una diagnosi di patologia oncologica rappresenta un evento traumatico e
destabilizzante per un bambino o un adolescente. Oltre alla necessita di affrontare la
malattia e un lungo percorso di cure, il giovane paziente & costretto a confrontarsi con
una quotidianita improvvisamente stravolta: 'ambiente ospedaliero, I'interruzione della
scuola, le relazioni sociali sospese e un senso di incertezza costante.

In questo contesto, diventa fondamentale adottare un approccio multidisciplinare in
cui il supporto psicologico sia parte integrante del percorso di cura. L'obiettivo € quello
di garantire una presenza costante accanto al paziente, non solo durante le terapie, ma
anche nella fase post-cura, facilitando il ritorno graduale alla vita “normale” e sostenendo
il recupero dell'equilibrio emotivo e relazionale.

Il ruolo dei genitori,anch’essi profondamente colpiti dalla comunicazione della diagnosi,
& centrale e insostituibile. E quindi essenziale offrire anche a loro un sostegno psicologico
mirato, che li aiuti a superare lo shock iniziale e a trovare la forza di accompagnare i figli
nel difficile cammino delle cure. Il supporto prosegue anche dopo la conclusione del
percorso terapeutico, sia nei casi di guarigione sia nei casi piu dolorosi di esito sfavorevole.
A conferma dell'attenzione che ABEO rivolge al benessere emotivo delle famiglie,
'Associazione finanzia interamente la presenza quotidiana di uno psicoterapeuta
nel Reparto di Oncoematologia Pediatrica. Questa figura professionale affianca il
personale medico sin dal primo accesso in ospedale, accogliendo i nuovi nuclei familiari,
accompagnandoli lungo l'intero percorso clinico e supportando pazienti e genitori
nei momenti piu delicati, come la comunicazione della diagnosi o l'aggiornamento
sull'landamento delle cure.

Il supporto psicologico fornito da ABEO non & solo un servizio, ma un vero e proprio
pilastro dell’approccio umano e personalizzato che I'Associazione garantisce a ogni
famiglia che affronta la malattia.

'l 9;, .;_._;f"
: N° COLLOQUI N° UTENTI SOSTENUTI
249 62 BAMBINI/RAGAZZI
488 108 GENITORI
9 4 FRATELLI
52 25 VOLONTARI
93 20 TIROCINANTI
NEL 2024
67 4 ALTRI
963 COLLOQUI s C ISTITUTI
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TI ACCOMPAGNO IO

Servizio di trasporto solidale per i piccoli pazienti e le loro famiglie

“Ti Accompagno 10" & un servizio gratuito di trasporto offerto da ABEO ai bambini e
ragazzi affetti da tumori e leucemie, in cura presso il Reparto di Oncoematologia
Pediatrica dell'Ospedale Donna Bambino di Verona, e ai loro familiari.

Questo servizio rappresenta un supporto fondamentale per tutte quelle famiglie che
non dispongono di un mezzo proprio o che, a causa delle fragili condizioni di salute dei
piccoli pazienti — spesso immunodepressi a seguito di trattamenti come chemioterapia
o radioterapia — non possono utilizzare i mezzi pubblici.

“Ti Accompagno lo” & molto piu di un servizio di trasporto: ¢ una presenza discreta
e costante, un modo per accompagnare le famiglie nel loro cammino quotidiano
verso la cura. Simboleggia il sostegno concreto che ABEO offre lungo tutto il percorso
terapeutico, giorno dopo giorno, passo dopo passo.

Il servizio & attivo 7 giorni su 7 e prevede:

« Accompagnamento giornaliero in ospedale per i bambini in regime di day hospital

« Trasporto di ritorno a casa al termine delle terapie

« Servizio da/per I'aeroporto per le famiglie provenienti da altre regioni o Paesi

« Trasferimenti verso altri centri specialistici, qualora siano richieste consulenze o
cure in altre citta italiane

Con “Ti Accompagno lo”", ABEO continua a camminare accanto alle famiglie,

sostenendole non solo nel corpo, ma anche nello spirito.

NEL 2024: 200 VIAGGI

35.000 KM PERCORSI

Associazione Bambino
Emopatico Oncologlco

IL TOCCO GENTILE

Servizio di trasporto solidale per i piccoli pazienti e le loro famiglie

“I' Tocco Gentile" & un progetto dedicato ai bambini ricoverati presso il Reparto di
Oncoematologia Pediatrica dell'Ospedale Donna Bambino di Borgo Trento e a tutti i bambini
e ragazzi in fase di mantenimento post-terapia o gia guariti da patologie oncologiche.

Il progettosifondasull'impiego dell'osteopatia, unadisciplina
terapeutica manuale che, attraverso tecniche specifiche e
non invasive, mira a ristabilire 'equilibrio funzionale del corpo.
'osteopatia considera il corpo come un sistema unitario in
cui strutture e funzioni sono profondamente interconnesse:
ogni parte € in relazione e influenza l'altra.

Il trattamento osteopatico si avvale sia di tecniche
strutturali, che lavorano su muscoli, articolazioni e ossa, sia
di tecniche piu delicate, basate sul naturale movimento
del liquido cefalorachidiano. Quest'ultima metodologia
e particolarmente indicata in ambito pediatrico, poiché
favorisce il riequilibrio della dinamica liquorale, fondamentale
per il benessere neurologico e generale del bambino.

Obiettivi del progetto:
Favorire uno stato di benessere e rilassamento che stimoli I'autoregolazione del
sistema neurovegetativo
Riequilibrare il sistema corporeo del bambino per aiutarlo a sentirsi piu integrato e
orientato verso la Salute
Sostenere non solo il bambino, ma anche l'intero nucleo familiare, riconoscendo che
la salute del piccolo e strettamente connessa al benessere dei suoi genitori
Ridurre le tensioni fasciali accumulate a seguito di periodi prolungati di allettamento
o limitata mobilita

NEL 2024 254 INTERVENTI
“Il Tocco Gentile" & molto piu di una terapia

manuale: €& una carezza terapeutica,
un’attenzione profonda rivolta al corpo e
allanima del bambino, e un aiuto concreto
per tutta la famiglia nel delicato percorso
di cura e recupero.

Il nostro Mattia riceve su appuntamento
presso Villa Fantelli e si reca in Reparto una
mattina a settimana. 27

132 14 BAMBINI/RAGAZZI

88 9 GENITORI

7 FRATELLI
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LA COCCOLA DI GLORIA

Il tocco che abbraccia, cura e sostiene

?

“Sognava che tuttii bambini potessero ricevere cio che per lei era stato cosi importante.”’

La CoccoladiGloria nasce dal desiderio profondo diGloria,

&7
una giovane paziente del Reparto di Oncoematologia ;

‘o (Coccold

G

o di (Goua

b

Questo progetto vuole onorare il suo sogno, offrendo a tutti i bambini in cura o in

Pediatrica, che aveva trovato sollievo e conforto nei .
trattamenti shiatsu ricevuti durante il percorso di cura,

(

sia in ospedale — con l'autorizzazione dei medici — che a

domicilio. Un'esperienza che per lei ha fatto la differenza
nel gestire il dolore fisico e lo stress emotivo.

follow-up oncologico la possibilita di beneficiare della potenza terapeutica del contatto
attraverso il massaggio shiatsu.

Secondo Tiffany Field, ricercatrice del Miami Touch Research Institute, “il contatto e
la pressione favoriscono la produzione di endorfine, naturali soppressori del dolore.” E
proprio da qui nasce I'essenza di questo intervento.

Obiettivi del progetto:
Favorire uno stato di benessere psico-fisico globale
Rafforzare |la percezione corporea e supportare la costruzione di una nuova
immagine di sé
Alleviare le tensioni emotive legate alla malattia e ridurre i livelli di stress
Stimolare e armonizzare i sistemi circolatorio, respiratorio, muscolare,
gastrointestinale e immunitario
Ridurre i disturbi del sonno
Favorire e rafforzare |la relazione genitore-bambino

Il massaggio € uno strumento prezioso di comunicazione non verbale: permette di
entrare in contatto con il bambino anche quando le parole non bastano. In condizioni
di sofferenza fisica o emotiva, il tocco diventa nutrimento: coccolare, accarezzare,
massaggiare € prendersi cura, € amare, e restituire calore e sicurezza.

La Coccola di Gloria non & solo un
trattamento, ma un gesto d'amore, un
abbraccio che continua a dare, anche oltre
il tempo.

NEL 2024: 46 TRATTAMENTI

ACCOGLIENZA FAMIGLIE

Un luogo sicuro, gratuito e accogliente durante il percorso di cura

Quando un bambino viene preso in carico dal Reparto di Oncoematologia Pediatrica,
la durata della degenza e lintensita delle cure richiedono spesso una permanenza
prolungata lontano da casa. Questa situazione, oltre a essere psicologicamente ed
emotivamente difficile, comporta un notevole carico economico per le famiglie,
soprattutto per chi proviene da altre regioni o dall'estero. Per rispondere a questa
esigenza, ABEO mette gratuitamente a disposizione delle famiglie miniappartamenti
completamente arredati e corredati, situati nelle immediate vicinanze dell'ospedale.
Uno spazio privato, accogliente e funzionale, dove ritrovare un minimo di normalita e
conforto nei momenti piu difficili. Durante I'emergenza sanitaria, questi appartamenti
si sono rivelati un supporto ancora piu essenziale, permettendo l'osservanza delle
quarantene obbligatorie (fino a 10 giorni) per i nuclei familiari provenienti da altre regioni,

2024

in condizioni di sicurezza e serenita.

Attualmente ABEO gestisce:

PAZIENTI IN CURA 4
* 4 miniappartamenti presso “Casa Elena”
o i PAZIENTI IN CONTROLLO 25
« 9 appartamenti in affitto )
GIORNI DI OSPITALITA 1772

« Tappartamento ad uso gratuito

L'accoglienza abitativa non € solo una risposta pratica, ma un gesto concreto di vicinanza
e solidarieta, che consente alle famiglie di rimanere unite e di affrontare il percorso di
cura con maggiore forza e dignita.

CASA ELENA

Il sogno che diventa realta

Il sogno piu grande di ABEO si é finalmente
realizzato: nel corso di quest'anno & stata
inaugurata “Casa Elena”, un progetto a lungo
atteso e profondamente desiderato. Casa Elena rappresenta molto piu di un semplice

alloggio: € un luogo di accoglienza pensato con il cuore, in cui le famiglie dei piccoli
pazienti potranno soggiornare accanto alla sede ABEO e all'interno del complesso
ospedaliero. Un traguardo che consente una gestione piu efficiente dei tempi e degli
spazi, riducendo lo stress legato agli spostamenti e rafforzando il senso di vicinanza tra
I'Associazione e le famiglie. Grazie a Casa Elena, il supporto offerto da ABEO diventa
ancora piu immediato, tangibile e quotidiano. Un progetto che racconta di cura, di
presenza, di attenzione ai dettagli... ma soprattutto, di umanita.

43



MUSICOTERAPIA

Un percorso terapeutico attraverso il suono, il gioco e le emozioni

La musicoterapia € una disciplina terapeutica che utilizza il suono, il ritmo, gli strumenti
musicali e il movimento come strumenti per favorire la trasformazione, lI'evoluzione e la
crescita dell'individuo. Gli incontri sono condotti da un musicoterapista professionista, che
guida i bambini in un viaggio esperienziale e relazionale attraverso il inguaggio universale
della musica.

Per il bambino, il gioco ¢ la forma piu autentica di espressione e di esplorazione del mondo:
e nel gioco che prende forma la realta, si sperimentano emozioni e si mettono in scena le
dinamiche della vita. E proprio attraverso il gioco che il bambino viene awicinato alla musica:
con tamburi, sonagli, strumenti semplici e oggetti sonori, si crea un contesto creativo e
distensivo in cui esplorare, suonare e condividere le emozioni con gli altri.

Modalita del trattamento e obiettivi

L'intervento musicoterapico proposto € di tipo riabilitativo e terapeutico, con |'obiettivo di:

&3 Lavorare sui punti di forza dei bambini per recuperare o rinforzare competenze
cognitive, relazionali ed espressive

J3 Stimolare I'autostima, |a fiducia in sé e la consapevolezza delle proprie capacita

&3 Gestire emozioni difficili come la rabbia, la frustrazione e l'ansia, attraverso
l'espressione musicale

&3 Migliorare la tolleranza alle frustrazioni e la regolazione delle pulsioni

JJ Rafforzare le competenze comunicative e relazionali, anche non verbali

&3 Favorire la percezione positiva di sé e del proprio corpo

&3 Creare momenti di gioco, spensieratezza e benessere, con 'auspicio di migliorare
la qualita della vita del bambino

Attraverso la musica, i bambini possono vivere un'esperienza davvero magica: un “qui e ora”
creativo e trasformativo, dove ogni suono diventa una possibilita di crescita, espressione

€ Cura.

DH e REPARTO

14 INCONTRI
16 ORE

ESPERIENZE LUDICO-EDUCATIVE

Per tornare a sorridere, esplorare e vivere la spensieratezza

ABEO si impegna a garantire non solo cure e supporto, ma anche esperienze di gioia,
scoperta e socializzazione per i bambini e ragazzi in cura. Le attivita ludico-educative
rappresentano un'opportunita preziosa per ritrovare una dimensione di normalita,
coltivare relazioni e vivere emozioni positive, fondamentali nel processo di guarigione.

CAMPI ESTIVI

ABEO offre a bambini e adolescenti la possibilita di partecipare a campi di terapia
ricreativa, sia in Italia che all'estero, pensati e organizzati per rispondere alle esigenze
specifiche dei piccoli pazienti oncoematologici. | campi sono realizzati in collaborazione
con:

Dynamo Camp

La Collina degli Elfi

Punto a Campo

Queste esperienze permettono ai ragazzi di vivere giorni di gioco, avventura, autonomia
e confronto con altri coetanei, in un ambiente protetto e ricco di stimoli, sempre assistiti

da personale qualificato.
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GITE E USCITE LUDICO-RICREATIVE

Per regalare momenti di serenita, svago e leggerezza ai bambini in cura, ABEO organizza
durantel'annonumerose uscite digruppo in contesti naturali,culturalie diintrattenimento.

Dalle visite didattiche alle giornate nei parchi divertimento, ogni attivita € pensata per
offrire un'opportunita di evasione dalla quotidianita ospedaliera, creando occasioni per
stare insieme, divertirsi e costruire nuovi ricordi felici.

4 N\
Befana del Vigile
06.01.2024
15.02.2024
Si & tenuta la consueta Befana del Vigile in col-
laborazione con I'Associazione Ops Clown e una Come ogni anno, il 15 febbraio celebriamo insie-
“Beffy” d'eccezione. me la “Giornata Mondiale contro il Cancro In-

fantile”, un'occasione speciale di condivisione e
riflessione. | nostri bambini lasciano il segno in
modo unico e colorato: con le loro impronte, tra-

sformano un gesto semplice in un messaggio di

forza, speranza e vita.

Veleggiata
08.06.2024

ABEO ha regalato ai bambini oncoematologici e alle
loro famiglie una giornata di pura spensieratezza
sul Lago di Garda, tra veleggiate, risate e panorami
mozzafiato. | piccoli, entusiasti, hanno provato a ti-
monare, circondati da affetto e natura. Dopo la navi-
gazione, un momento conviviale ha unito tutti in un
clima di gioia e condivisione, regalando sollievo e ri-
cordi felici lontano dalla quotidianita della malattia.

Gardaland

15.06.2024

Una giornata magica ha accolto i bambini e i ragazzi seguiti da ABEO e le loro famiglie nel cuore di Garda-
land, grazie alla generosita di uno speciale benefattore. Tra montagne russe, giostre colorate e personaggi
fantastici, tutti hanno potuto vivere ore di spensieratezza e divertimento, dimenticando per un momento
cure e ospedali. | sorrisi si sono moltiplicati ad ogni attrazione, tra abbracci, gelati e fotografie ricordo. E stata
un'esperienza intensa e gioiosa, resa possibile da un gesto di grande cuore, che ha regalato a queste fami-

glie una giornata da favola da portare nel cuore.
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07.07.2024

ABEO ha regalato ai bambini oncoematologici e alle
loro famiglie una giornata di pura spensieratezza
sul Lago di Garda, tra veleggiate, risate e panorami
mozzafiato. | piccoli, entusiasti, hanno provato a ti-
monare, circondati da affetto e natura. Dopo la navi-
gazione, un momento conviviale ha unito tutti in un
clima di gioia e condivisione, regalando sollievo e ri-
cordi felici lontano dalla quotidianita della malattia.

Parco Natura Viva
07.09.2024

Una giornata indimenticabile ha portato i bambini di ABEO al Parco Zoo Natura Viva, dove hanno vissuto
'emozionante esperienza di diventare keeper per un giorno. Tra entusiasmo e curiosita, hanno preparato gli
spuntini per gli animali, scoprendo da vicino il loro mondo e imparando a prendersene cura. Un'occasione
unica di contatto con la natura, che ha regalato sorrisi, stupore e tanti momenti speciali da ricordare.

Torneo Golf Musella
22.09.2024%

Crazie alla preziosa collaborazione del nostro
caro volontario Francesco, i ragazzi di ABEO han-
Nno vissuto una splendida giornata al Parco del
Golf Musella. Immersi nel verde e nella tranquil-
lita del campo, si sono divertiti a provare il golf,
scoprendo con entusiasmo uno sport nuovo e af-
fascinante. Tra swing, risate e momenti di condi-

visione, e stata un'esperienza speciale all'insegna

dello sport, della natura e dell'lamicizia.

05.10.2024

Anche quest'anno, grazie alla collaborazione con
le Funivie del Baldo, ABEO ha regalato ai bambi-
Ni e ragazzi un'emozionante esperienza: un sug-
gestivo viaggio in funivia dal centro di Malcesine
fino alla cima del maestoso Monte Baldo. Tra pa-
esaggi mozzafiato, aria fresca e natura inconta-

minata, & stata una giornata di meraviglia e liber-

ta, ricca di emozioni e sorrisi da portare nel cuore.

Fiera Cavalli
08.11.2024

Come ogni anno, ABEO ¢ stata calorosamen-
te ospitata dall'Ente Fiera, in collaborazione con
Corte Molon, alla splendida Fiera Cavalli. | bam-
bini hanno vissuto I'emozione di fare un giro a
cavallo, entrando in contatto con questi animali
speciali in un’atmosfera magica e coinvolgente.
Una giornata ricca di sorrisi, scoperte e nuove
esperienze da ricordare con gioia.
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Cena di Natale
02.12.2024%

Come ogni primo lunedi di dicembre, anche quest’'anno si € svolta la straordinaria Cena di Natale ABEO, una
serata indimenticabile ricca di emozioni e magia. Ad animare la festa c'erano Prezzemolo, il nostro Babbo
Natale con i suoi doni, clown divertenti e tanti ospiti speciali, tra cui i rappresentanti e i giocatori di Verona
Volley e Hellas Verona FC. Tra musica, giochi e balli sfrenati, grandi e piccini hanno vissuto momenti di gioia

autentica e condivisione, nel calore di una grande famiglia.

28.12.2024

A conclusione del 2024, ABEO ha condiviso con le
famiglie una giornata speciale tra tradizione e diver-
timento. Abbiamo visitato la suggestiva mostra dei
Presepi di Ferrara di Monte Baldo, immersi in un'at-
mosfera natalizia unica, e vissuto un tenero incontro
ravvicinato con dei dolcissimi alpaca. A rendere tutto
ancora pil spassoso, la presenza di un divertentissi-
mo Grinch, che ha accompagnato grandi e piccoli con
scherzi e risate per tutta la giornata. Un'esperienza
magica per salutare insieme I'anno con il cuore pieno
di sorrisi.

ACCREDITAMENTI

Lo sport che fa bene al cuore

Grazieallagenerosa collaborazione conalcunedelle principalirealta sportive del territorio,
ABEO offre ai bambiniin cura e alle loro famiglie la possibilita di vivere momenti di svago
e condivisione, all'insegna della passione sportiva

HELLAS VERONA F.C.

Storico sostenitore di ABEO, Hellas Verona F.C. accoglie i piccoli tifosi gialloblu e le
loro famiglie allo Stadio Bentegodi in occasione delle partite casalinghe, omaggiando
I’Associazione conlOaccrediti perognimatch. Un'opportunita unica perviverel'emozione
del calcio da vicino e sentirsi parte di una grande squadra.

RANA VERONA VOLLEY

Anche Rana Verona Volley dimostra la propria vicinanza ai piccoli pazienti e alle loro
famiglie, mettendo a disposizione accrediti gratuiti per ogni partita disputata in casa.
Un gesto di grande sensibilita che consente a tanti bambini e ragazzi di vivere I'energia
e il divertimento della pallavolo di alto livello.

\
Aur(_.ﬂ_%
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06. ACCREDITAMENTI
ISTITUZIONALI

Si puo dare di piu, senza essere eroi,
come fare non so, non lo sai neanche tu.
Ma di certo si puo, dare di piu.

Tozzi - Ruggeri - Morandl, Si puo dare di piti
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CONTESTO DI RIFERIMENTO
ONCOLOGIA PEDIATRICA

In ambito medico si parla di tumori pediatrici per indicare le neoplasie che insorgono
fino ai 14 anni di eta, mentre i tumori degli adolescenti riguardano pazienti con diagnosi
tra 115 e i 18 anni. Sebbene rari, i tumori pediatrici rappresentano la seconda causa di
morte nei Paesi a sistema sanitario avanzato, subito dopo gli incidenti. A differenza degli
adulti, in cui i tumori piu comuni interessano polmone, mammella o colon, nei bambini
le forme piu frequenti sono le leucemig, i linfomi e i tumori cerebrali. La sintomatologia
iniziale e spesso aspecifica (febbre,dolore, malessere generale) e pudritardare ladiagnosi,
rendendo necessaria una particolare attenzione clinica nelle situazioni persistenti
o atipiche. Tuttavia, una caratteristica positiva delle neoplasie pediatriche & la buona
risposta alle terapie: oggi piu di due terzi dei bambini affetti da tumore guariscono
completamente.

— — — m———
—— ——— ] | )
—— i

COSA SONO LE LEUCEMIE

Quando il sangue si ammala: capiamo insieme la leucemia

Nel campo dell'oncologia, si parla di neoplasia quando alcune cellule di un tessuto
iniziano a crescere in modo incontrollato. Questa crescita anomala nasce da una
singola cellula che ha subito una trasformazione tumorale. Il termine “neoplasia” deriva
dal greco néos (nuovo) e plasis (formazione).

Le cellule neoplastiche possono dare origine a tumori, che si dividono in:

« Tumori benigni, costituiti da cellule simili a quelle sane, che crescono lentamente
e in modo ordinato. Sebbene non siano pericolosi in s, possono creare problemi
comprimendo organi vicini o producendo ormoni in eccesso. Di horma, sono
asportabili chirurgicamente.

« Tumori maligni, detti anche cancro, formati da cellule immature che si moltiplicano
rapidamente e in modo disorganizzato. Possono infiltrarsi nei tessuti vicini e
diffondersiin altre parti del corpo tramite il sangue o il sistema linfatico, dando origine
a metastasi.

Tra i tumori maligni rientrano anche le leucemie, il cui -Tl — “i
nome deriva dal greco leukos (bianco) e haima (sangue). ‘ 'll T ‘!
Si tratta di tumori del sangue, che solitamente nascono ' 'q"'~ ‘. .
nel midollo osseo, il “laboratorio” interno del nostro corpo 1!1'"‘;;5
dove vengono prodotte le cellule del sangue. - 'EEE =L 4

La leucemia colpisce principalmente i globuli bianchi, le cellule responsabili della difesa
dell'organismo. In una persona sana, questi globuli si formano solo quando necessario,
ma in presenza di leucemia, il midollo osseo ne produce in quantita eccessive, e in
forma anomala.

Queste cellule:
« non funzionano correttamente;
« non combattono le infezioni:
« interferiscono con la produzione di globuli rossi e piastrine, causando sintomi
come:
— anemia e affaticamento,
— maggiore vulnerabilita alle infezioni,
- facilita di sanguinamento o lividi.

La leucemia,quindi,e una malattia del sangue seria, ma oggi,grazie allaricerca e aitrattamenti
avanzati, molte forme - soprattutto in eta pediatrica — possono essere curate con sUCCesso.
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TIPOLOGIE DI LEUCEMIE

Le leucemie si classificano in base alla velocita di sviluppo e alla tipologia cellulare
coinvolta:
> In base alla progressione della malattia:

« Leucemie Acute: Sviluppo rapido. | blasti leucemici (cellule immature) si
accumulano nel sangue, midollo osseo, linfonodi e milza. Richiedono intervento
terapeutico immediato.

« Leucemie Croniche: Evoluzione piu lenta, con globuli bianchi maturi ma
anomali. Possono essere asintomatiche per mesi o anni. Sono molto rare in eta
pediatrica.

> In base alla cellula di origine:

« Leucemie Linfatiche: colpiscono i linfociti, cellule del sistema immunitario.

« Leucemie Mieloidi: coinvolgono le cellule che danno origine a globuli rossi,
bianchi e piastrine.

Principali sottotipi di leucemia:

« Leucemia Linfoblastica Acuta (LLA)
La piu comune nei bambini, con tassi di sopravvivenza superiori al 90%.
« Leucemia Mieloide Acuta (LMA)
Piu frequente negli adulti, ma presente anche in eta pediatrica.
« Leucemia Linfatica Cronica (LLC)
Caratteristica dell'eta adulta; non si manifesta nei bambini.
« Leucemia Mieloide Cronica (LMC)
Prevalente negli adulti, ha un'evoluzione lenta con possibile peggioramento
improwviso. Rarissima nei bambini.

I PRINCIPALI TUMORI IN ETA PEDIATRICA

1. Leucemie - in particolare la Leucemia Linfoblastica Acuta (LLA)
2. Tumori del sistema nervoso centrale

3. Linfomi

Questi tre gruppi rappresentano oltre due terzi dei casi di cancro infantile. Altri tumori
pediatrici, piu rari, includono:

« Sarcomi ossei e dei tessuti molli

« Neuroblastoma

« Tumori renali

« Tumori tiroidei

CONVENZIONE AOUI

Un legame solido al fianco dei piccoli pazienti

ABEO un’Associazione che da Statuto sostiene il Reparto di Oncoematologia Pediatrica
dell'Ospedale Donna Bambino di Borgo Trento (AOUI Verona).

In virtu di una convenzione formale, ABEO affianca stabilmente I'equipe medica e
sanitaria del reparto, offrendo sostegno concreto e continuativo ai bambini e ragazzi
affetti da leucemie, tumori solidi, gravi malattie del midollo osseo e del sistema
immmunitario.

L'Associazione si impegna non solo nell'assistenza quotidiana ai pazienti e alle loro
famiglie, ma anche nel finanziamento di personale specializzato, nella promozione di
servizi terapeutici integrativi e nella realizzazione di progetti finalizzati a migliorare la
qualita della vita durante tutto il percorso di cura.

Art. 1 - Convenzione AOUI

La presente convenzione ha per oggetto lo svolgimento da parte dell’Associazione delle seguenti attivita,

conforme alle proprie finalita statutarie e ricomprese fra quelle di interesse generale:

* attivita di sostegno morale, sociale ed economico a favore dei piccoli pazienti in cura presso 'UOC di
Oncoematologia Pediatrica dell'Ospedale Donna Bambino, e delle loro famiglie;

* attivita di supporto psicologico con l'ausilio di professionisti dedicati;

 alimentazione dei pazienti parzialmente autosufficienti;

* trasporto e accompagnamento degli assistiti;

* realizzazione di progetti ludico educativi (es. musicoterapia, arteterapia e lettura animata)
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PROGETTO TRAPIANTI

Ricerca, qualita, supporto e cura integrata sul territorio

ABEO sostiene il Reparto di Oncoematologia Pediatrica dell'Ospedale Donna Bambino
di Borgo Trento anche attraverso un impegno concreto nel Progetto Trapianti,
contribuendo al consolidamento di un modello di cura d'eccellenza.

L'Associazione & attivamente coinvolta nelle seguenti aree:

« Ricerca clinica e ricerca di laboratorio

« Certificazione di qualita dei processi assistenziali

« Accreditamento di eccellenza per le strutture sanitarie coinvolte

Per garantire continuita e qualita in queste attivita, ABEO finanzia direttamente 6
figure professionali regolarmente assunte da ABEO, operanti all'interno del Reparto e
nelle aree correlate alla cura e alla ricerca.

IMPATTO SOCIALE

L'azione di ABEO ¢ diretta a rafforzare e valorizzare il Reparto di Oncoematologia
Pediatrica in base ai criteri moderni di cura basati su innovazione terapeutica, qualita
della ricerca e dell'assistenza al paziente e alla famiglia.

Un obiettivo importante e favorire la cura del bambino nella citta di Verona per evitare la
migrazione in altri centri e in altre regioni. Un secondo obiettivo € il supporto psicologico
alla famiglia e I'aiuto anche economico laddove sussistano situazioni sociali critiche.

La curaoncologicacomporta unimpegnofisico, psicologico perigenitorie peril paziente
e spesso ha risvolti economici negativi per la famiglia. ABEO fornisce aiuto ed assistenza
costante durante tutto il periodo della cura.

L'intervento dell’Associazione ha l'obiettivo di:

- Rafforzare la qualita delle cure e sostenere I'evoluzione del Reparto attraverso la
ricerca e la statistica clinica

« Permettere ai bambini di essere curati nella propria citta, evitando il trasferimento
in altre regioni

- Affiancare le famiglie lungo tutto il percorso di malattia, costruendo una rete di
supporti psicologici, sociali e assistenziali

« Alleggerire il carico emotivo, fisico e finanziario che la malattia oncologica comporta
per il nucleo familiare

« Fornire un orientamento costante, garantendo una presenza attenta e continua
durante le fasi diagnostica, terapeutica e post-terapia

Il focus principale di ABEO resta sempre uno: curare il bambino come se fosse a casa,
offrendo protezione, umanita e vicinanza quotidiana.

IL NOSTRO REPARTO

Il Reparto di Oncoematologia Pediatrica
dell'Ospedale Donna Bambino di Verona
cura i bambini affetti da leucemia,
linforna e tumore secondo i piu moderni
protocolli e linee guida nazionali, europee
O internazionali. Nel Reparto si possono
effettuare le moderne terapie cellulari
come il trapianto di cellule staminali
emopoietiche (in passato denominato
“trapianto di midollo”) o la terapia con
cellule ingegnerizzate con recettore
chimerico per la leucemia (CAR-T). Un'altra
parte importante dell'attivita riguarda la diagnosi, la terapia e il monitoraggio clinico
dei pazienti affetti da malattie ematologiche non maligne, come le anemie (talassemia,
drepanocitosi, aplasie midollari), le piastrinopenie, le neutropenie, le malattie della
coagulazione (emofilia) e le malattie da deficit immunitario. Le procedure diagnostiche
e gli interventi terapeutici di maggior rilievo effettuati nel Reparto sono:

Valutazione ematologica pediatrica

Valutazione oncologica pediatrica

Valutazione pediatrica per immunodeficienza primitiva o acquisita

Consulenza per altri reparti in materia ematologica, oncologica pediatrica ed
immunodeficienza

Studio morfologico,immunofenotipico, citogenetico e molecolare del sangue venoso
Studio morfologico, immunofenotipico, citogenetico e molecolare del sangue
midollare prelevato mediante aspirazione midollare ossea

Valutazione istologica, iImmunoistochimica e molecolare del midollo osseo prelevato
mediante biopsia osteomidollare

Esame del liquor cerebrospinale prelevato mediante puntura lombare

Terapia intratecale ed esame del liquor cerebrospinale mediante puntura lombare
Somministrazione endovenosa di chemioterapia

Somministrazione endovenosa di emoderivati (sangue, piastrine, polimorfonucleati,
linfociti) mediante trasfusione o infusione venosa

Somministrazione endovenosa o sottocutanea di fattori della coagulazione per
I'emofilia o altri disturbi coagulativi
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Somministrazione endovenosa o sottocutanea di immunoglobuline

Terapia endovenosa con antibiotici, antifungini e antivirali.

Trapianto di cellule staminali autologhe

Trapianto di cellule staminali allogeniche

Somministrazione di prodotti cellulari per terapia e profilassi (linfociti virus-specifici,
cellule CART).

Il personale medico svolge attivita didattica nelllambito della Scuola di Specializzazione
in Pediatria. || Reparto svolge attivita di ricerca clinica nell'lambito di reti nazionali e
internazionali per protocolli di terapia/diagnosi di malattie oncologiche ed ematologiche.
Il Direttore del Reparto, dott. Simone Cesaro, coordina il gruppo di lavoro sulle infezioni
in Oncoematologia dell'Associazione Italiana di Ematologia Oncologia Pediatrica
ed &€ membro fondatore delllECIL (European Conference on Infections in Leukemia),
un'organizzazione scientifica internazionale no-profit per la redazione di linee guida di
terapia anti-infettiva in campo ematologico. Inoltre. E membro di numerosi gruppi di
lavoro scientifici in Italia ed in Europa.

221 TRAPIANTI al 31/12/2024

Presenze DH e Ambulatorio 5.200
Giorni Ricovero Ordinari 2.514
Trapianti 12
Nuovi casi 30

Centro ad Alta Specializzazione (Rete AIEOP - Associazione Italiano di Oncoematologia
Pediatrica).

Centro AICE (Associazione Italiana Centri Emofilia) per I'eta pediatrica.

Componente del Centro Regionale ad Alta Specializzazione per la Sindrome di Shwachman
Centro Pediatrico di Trapianto di Cellule Staminali Emopoietiche (dal 2010)

Centro Pediatrico di Terapia Cellulare CAR T (dal 2021)

Centro del Programma Congiunto Trapianto di cellule staminali emopoietiche adulto-
bambino con 'Ematologia di Verona, unico in Veneto.

Centro GITMO Gruppo Italiano di Midollo Osseo e Cellule Staminali Emopoietiche.

Centro EBMT (European Society for Blood and Marrow Transplantation).

Centro EuroBloodNET, network europeo per le malattie ematologiche (anemia congenite o
ereditarie, emofilia, linfomi, leucemie, emosiderosi-emocromatosi, mastocitosi)

Centro con Autorizzazione all'Esercizio e Accreditamento Istituzionale — Regione Veneto
Centro certificato Norma UNI EN ISO - 9001:2015

Centro accreditato JACIE (Joint Accreditation
Commitee ISHAGE-EBMT) per il trapianto delle
cellule staminali emopoietiche e terapia con
CAR-T.

Nuove diagnosi oncologiche 37

Nuove diagnosi ematologiche (anemia
congenita, emofilia, insuff. Midollare 15
neutropenia, piastrinotepia)

Ricoveri ordinari 419

Cartelle ambulatoriali 859

COLLABORAZIONI REPARTO ONCOEMATOLOGIA PEDIATRICA

Dal 2010 del Gruppo Interdisciplinare Mastocitosi;
Dal 2014 fa parte della Rete Regionale Oncoematologia Pediatrica (R-OEPV);

Dal 2015 fa parte del Centro Regionale per la Sindrome di Shwachman-Diamond,
tale centro cura circa 1/3 dei pazienti in Italia con tale sindrome;

Dal 2015 fa parte del Gruppo Interdisciplinare Malattie Metaboliche Ereditarie, in
collaborazione con la Pediatria (prot. 18749 del 20.04.2015);

Dal 2016 fa parte dei Centri Interregionali di Riferimento per le malattie Ematologiche
Rare; :

Dal 2017 fa parte della rete Europea Rare ! I.‘

Disease Network «EuroBloodNet»: ;
Dal 2018 fa parte della Rete Nazionale
Immunologia Pediatrica AIEOP-IPENET

Dal 2020 European Society for
Immunodeficiencies (ESID Registry);

Dal 2021 fa parte del CAR-T Cell Team di Verona
Dal 2021 fa parte del Gruppo Interdisciplinare
“Malattie Rare in Transizione” (GIARET)

Dal 2022 fa parte del Gruppo Interdisciplinare
Patologia Scheletrica in eta Prenatale,
Neonatale ed Evolutiva
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ATTIVITA SCIENTIFICA OY7. RAPPORTI
DOTT. SIMONE CESARO CON IL TERRITORIO

DIRETTORE U.O ONCOEMATOLOGIA PEDIATRICA

Simone Cesaro

Director of Pediatric Hematology Oncology, Ospedale Donna Bambino, Azienda
Ospedaliera Universitaria

Verified email at aovr.veneto.it

Medicine Pediatrics Hematology Oncology

Cited by
All Since 2019
Citations 18.119 10.043
h-index 70 49
i10-index 262 201
‘ ‘ Nel cuore abbiamo un viaggio da fare,
2200 e insieme possiamo continuare.
Laura Pausini, Resta in ascolto
1650
100
— ——————— 550

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

468 LAVORI SCIENTIFICI IN LINGUA INGLESE

20.588 CITAZIONI NELLA LETTERATURA INTERNAZIONALE h-Index 70

(h-Index considerato eccellente se > 30)

Coordinatore del Gruppo di lavoro Infezioni e terapia di Supporto — AIEOP
Componente del Gruppo Infectious Diseases Working Party - EBMT

Componente del Gruppo Severe Aplastic Anemia Working Party - EBMT
Componente del Gruppo Pediatric Diseases Working Party - EBMT

Membro fondatore della Societa Scientifica ECIL (European Conference on Infections
in Leukemia and Stem cell Transplantation)

AN

CLOLCKK
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GIUSTIZIA RIPARATIVA

Ricerca, qualita, supporto e cura integrata sul territorio

Dal 2018, ABEO ¢ convenzionata con il Tribunale di Verona per accogliere persone
destinate allo svolgimento dei lavori di pubblica utilita nell'ambito dei programmi di
giustizia riparativa.

In base a quanto previsto dall'art. 186, comma 9-bis e art. 187, comma 8-bis del Codice
della Strada, la pena detentiva e la pena pecuniaria per reati legati alla guida in stato
di ebbrezza o sotto I'effetto di sostanze stupefacenti possono essere sostituite, una sola
volta, con una prestazione di lavoro non retribuito a favore della collettivita.

ABEO rientra tra le organizzazioni accreditate, offrendo a queste persone un contesto
strutturato, educativo e orientato al bene comune, in cui poter svolgere un percorso
di responsabilizzazione, contribuendo concretamente alle attivita associative e al
sostegno delle famiglie assistite.

Questa collaborazione rappresenta una forma di integrazione virtuosa tra giustizia e
solidarieta, in cui il volontariato diventa strumento di crescita, riflessione e reinserimento
sociale.

NEL 2024
N. 6 PERSONE ACCOLTE
3 Lavori di Pubblica Utilita

660 ORE
DI ATTIVITA SVOLTA

3 Messa alla Prova

CONVENZIONE CON PATRONATO ACLI

Orientamento e supporto nei diritti e nelle tutele

Grazie alla convenzione con il Patronato ACLI, ABEO offre un servizio fondamentale
di accompagnamento e orientamento per i pazienti e le loro famiglie nel complesso
percorso del riconoscimento dei diritti e delle tutele assistenziali e previdenziali.

'obiettivo € quello di semplificare I'accesso alle agevolazioni previste dalla legge,
garantendo un supporto pratico e informativo nella gestione delle pratiche burocratiche

legate a:
Legge 104/92 ( )
Invalidita civile ANNO 2024
Indennita di accompagnamento N.19 FAMIGLIE
Permessi lavorativi ASSISTITE
Riconoscimenti e tutele sanitarie \_ J

ABEO si fa carico di accompagnare ogni famiglia con attenzione e competenza, per
alleggerire il carico amministrativo e assicurare il pieno esercizio dei propri diritti, in un
momento di particolare fragilita.

COLLABORAZIONE INTERNAZIONALE
— IL PONTE DI MICT

Accoglienza e cura per bambini provenienti da Ucraina e Kirghizistan

Dal gennaio 2009, ABEO collabora attivamente con Il Ponte di MICT, associazione
umanitaria e culturale che si occupa di accogliere in Italia bambini affetti da tumori
non curabili nei loro Paesi di origine, principalmente Ucraina e Kirghizistan, a causa
dell'assenza di strutture sanitarie adeguate.

Questa sinergia consente ai piccoli pazienti di accedere a cure altamente specializzate
presso ospedali italiani, grazie al sostegno di due importanti realta internazionali:

la fondazione inglese Paul O'Gorman Lifeline

I'associazione ucraina Tabletochki

Nel corso della collaborazione, sono stati accolti e curati 87 pazienti (dato aggiornato
dal 2009), accompagnati nel loro percorso clinico e umano grazie a una rete solidale
internazionale che unisce cura, accoglienza e speranza.
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ACCREDITAMENTO RUNTS

Ricerca, qualita, supporto e cura integrata sul territorio

|| Registro Unico Nazionale del Terzo Settore (RUNTS) ¢ il registro telematico istituito
presso il Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, in attuazione degli articoli 45 e
seguenti del Codice del Terzo Settore (D.Igs. 117/2017).

Il suo scopo & garantire la trasparenza delle attivita svolte dagli Enti del Terzo Settore
(ETS), rendendo pubbilici e consultabili i principali dati relativi alla loro struttura, operato
e finalita.

Cosa comporta l'iscrizione al RUNTS

L'iscrizione consente di:
Acquisire la qualifica di Ente del Terzo Settore (ETS) o, secondo i casi, di
Organizzazione di Volontariato (ODV), Associazione di Promozione Sociale (APS),
Ente Filantropico, Rete Associativa
Beneficiare di agevolazioni fiscali
Accedere al riparto del 5 per mille
Ottenere contributi pubblici e stipulare convenzioni con le Pubbliche
Amministrazioni
Nei casi previsti, acquisire la personalita giuridica

Solo gli enti iscritti al RUNTS possono utilizzare la denominazione ufficiale di Ente del
Terzo Settore (ETS) o le sigle corrispondenti.

L’iscrizione di ABEO

Dal 4 novembre 2022, ABEO ¢& regolarmente iscritta al RUNTS con il numero di
Repertorio 67049, confermando il proprio impegno nella legalita, trasparenza e
correttezza gestionale, e rafforzando il riconoscimento del proprio ruolo sociale e
istituzionale nel territorio.

][ REGIONE or VENETO

giunta regionale

Allegato A al Decreto n. 664  del 04.11.2022

REGISTRO UNICO NAZIONALE DEL TERZO SETTORE (RUNTS)
ISCRIZIONI

08. DIMENSIONE ECONOMICA,
FINANZIARIA
E RACCOLTA FONDI

‘ ‘ Siamo fatti per aiutare chi ha bisogno,
per sentirci meno soli,
per dare un senso al mondo.

Simone Cristicchi, Ti regalero una rosa
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PROVENTI

RIMANENZE
€ ":.623'10 PROVENTI S/G
€ 90,28
RICAVI, RENDITE E PROVENTI - FP,
€15,799.11
IMPOSTE
€ 117,70

5x1000 <€ 185.178,94
di cui € 44.454,26 utilizzati nel 2024
ed € 140.724,26 accantonati

QUOTE
ASSOCIATIVE -.
€ 4.320,00
€ 1.167.761,39
DONAZIONI
€ 699.422,12
RACCOLTA FONDI

(PASQUANATALE- EVENTI -ATTIVITA
DIVERSE BOMBONIERE)
€ 391.934,82

DETTAGLI PROVENTI 2024

DONAZIONI € 699.422,12

per erogazioni liberali, erogazioni liberali in natura, donazioni tracciabili e non tracciabili,

donazioni al Reparto e per il Progetto “Casa Elena”.

QUOTE ASSOCIATIVE € 4.320,00

per tessere associative incassate nell'anno 2024 (per n. 283 soci paganti).

CONTRIBUTO 5x1000 €185.178,94
di cui € 44.454,26 utilizzati nel 2024 e € 140.724,68 accantonati.

€ 391.934,82
NATALE ..corcecseeteeceeeeisessiessesessaessanens € 118.208,30
EVENT Laececetceeceesseesseesseessanens € 54.440,38
PASQUA ..crretreteteeeiseeesesessisessssesssssesssasessens € 202.150,55

ATTIVITA DIVERSE BOMBONIERE......... € 17135,59
€ 15.799,1

RIMANENZE €mn.623,10

valore al 3112.24 delle rimanenze di: magliette, orsetti, buste, volantini, cancelleria,

cappellini, ecc.

PROVENTI S/G € 90,28

€ 117,70
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ONERI

PERSONALE
AMMINISTRAZIONE

€ 77.684,65

R PERSONALE REPARTO
PERSONALE PER ATTIVITA

DI INTERESSE GENERALE €244..398,'|0
€ 91.425,06
COSTI E ONERI
SERVIZI
GENERALI
€ 33.344,44
PERSONALE
........ LOGISTICA
....... €70.010,76
COSTI E ONERI
FINANZIARI
PATRIMONIALI
¢ 783944 € 1.167.761,39
IMPOSTE
€14.744,81

COSTI E ONERI DA
ATTIVITA GENERALE

€ 458.768,65

COSTI E ONERI DA ATTIVITA
DI RACCOLTA FONDI

€ 143.463,34
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DETTAGLI ONERI 2024

COSTI E ONERI ATTIVITA GENERALE € 864.602,67

Servizi attivita generale, godimento beni di terzi, personale segreteria, reparto e logistica,
ammortamenti e accantonamenti, famiglie svantaggiate e oneri diversi di gestione.

€ 143.463,34
Oneri raccolta fondi (acquisti materiali per gadget, uova di Pasqua, calendari, materiale per
eventi ecc.).

COSTI E ONERI FINANZIARI PATRIMONIALI € 7.839,44

Commissioni e spese bancarie, interessi mutui.

COSTI E ONERI SERVIZI GENERALI € 1m.028,99

Personale amministrativo, utenze sede e magazzino e servizi vari.

IMPOSTE €14.744,81

€ 26.042,14
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ABEO A SOSTEGNO DEL REPARTO
DI ONCOEMATOLOGIA PEDIATRICA
2023

RIMBORSI REPARTO ACQUISTI DONAZIONI REPARTO
€ 8.893,91 €19.072,91

SPESE TRASPORTO

REPARTO
€ 2.641,54

€ 121.498,81

FAMIGLIE SVANTAGGIATE
€ 90.890,45

DAL 2010 DONATI AL REPARTO

€ 4.046.226,43
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5x1000 ANNO 2024 5%
(RELATIVO AL 2023)

Un segno di fiducia, un sostegno concreto

II 5 per mille € una quota dell'lRPEF (Imposta sul Reddito
delle Persone Fisiche) che ogni contribuente pud
destinare, in sede di dichiarazione dei redditi, a sostegno
di enti del Terzo Settore iscritti negli elenchi ufficiali
dell’Agenzia delle Entrate.

Nel 2024, a seguito delle scelte espresse nel 2023, ABEO ha ricevuto:

¥ € 185.178,94
# 5.461 firme espresse

Un risultato che rappresenta non solo un fondamentale contributo economico, ma
anche un gesto di grande fiducia da parte dei cittadini.

Posizionamento ABEO a livello territoriale e nazionale:

« 3° posto nella provincia di Verona

« 11° posto nella regione Veneto

« 196° posto nella classifica nazionale,

su un totale di 80.599 enti beneficiari
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COME ABEO FINANZIA
LE PROPRIE ATTIVITA

Ricerca, qualita, supporto e cura integrata sul territorio

Le attivita e i progetti di ABEO si sostengono grazie alla generosita della comunita e
all'incredibile impegno dei volontari, attraverso campagne stagionali, eventi e iniziative
solidali che coinvolgono tutto il territorio.

W |
Una delle campagne piu significative per il sostegno dei servizi ABEO & quella pasquale,
che prevede la distribuzione delle Uova di Pasqua ABEO nelle piazze di Verona e
provincia. Nel 2024

22.400 uova di cioccolato distribuite

Coinvolti 20 gruppi di volontari dislocati sul territorio

54 volontari attivi nei gruppi locali
39 volontari dedicati ai mercatini in piazza

Un impegno corale che ogni anno si traduce in solidarieta concreta.
A CAMPAGNA NATALIZIA A

Durante il periodo natalizio, ABEO partecipa ai tradizionali mercatini di Norimberga a
Verona, raccogliendo fondi attraverso la distribuzione di gadget natalizi artigianali.
Questi oggetti sono realizzati a mano da un gruppo speciale di volontarie, che mettono
a disposizione tempo, creativita e passione per sostenere I'Associazione. Nel 2024:
42 giorni divolontariato presso il “Mercatino di Norimberga” -190 volontari impegnati
nel turnover giornaliero
74 volontari dedicati ai mercatini nelle maggiori piazze di Verona centro e nelle
provincie del territorio

¥ BOMBONIERE SOLIDALI ¥

ABEO propone anche splendide bomboniere solidali per cerimonie e ricorrenze

(matrimoni, battesimi, comunioni, lauree, anniversari), realizzate con cura e amore dalle

volontarie artigiane dell’Associazione.

Nel 2024 sono stati gestiti108 ordini, trasformando ogni evento in un gesto di generosita.
10 volontarie dedicano 2.000 ore all'anno alla realizzazione di bomboniere e gadget
solidali

09. DIMENSIONE AMBIENTALE

‘ ‘ Insieme ce la faremo,
anche se adesso sembra impossibile.

Max Pezzali, I mondo insieme a te
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IMPEGNO AMBIENTALE

Un futuro sostenibile per chi si prende cura

Nel 2024 ABEO ha rafforzato il proprio impegno verso 'ambiente, promuovendo pratiche
sostenibili e aderendo a progetti virtuosi in linea con i principi dell'etica ambientale e
della responsabilita sociale.

23 Progetto con AMORIM CORK &3

ABEO ha attivato una collaborazione con Amorim Cork, nell'ambito di un'iniziativa che
prevede la raccolta e il riciclo dei tappi in sughero. Un piccolo gesto che unisce la
tutela dell’'ambiente al sostegno delle attivita benefiche, trasformando il ricicloin una
risorsa concreta per la collettivita.

-
: Mo
e-nco - ITALIA ABEO

Laswsonda vita dei tapglin sughers % Il progetto Etico in sostegno &
y ABED, Associazione Bambino Emopatico Oncologico

€ Le buone pratiche quotidiane di ABEO per I'ambiente: €

- Raccolta differenziata sistematica in tutte le sedi

« Sostituzione della plastica monouso con materiali ecologici,come cartae compostabili
- Ottimizzazione del consumo energetico, con attenzione agli sprechi

« Cura e manutenzione del verde nel giardino della sede ABEO

- Installazione diimpiantifotovoltaici presso Casa Elena, i nuovialloggi per le famiglie

# Verso una mobilita sostenibile &
Per il progetto di accompagnamento “Ti Accompagno |0”, ABEO guarda al futuro con

l'obiettivo di sostituire progressivamente il parco auto attuale con veicoli elettrici o a
metano, riducendo l'impatto ambientale degli spostamenti quotidiani.

10. COMUNICAZIONE SOCIALE

‘ ‘ One love, one heart,
let's get together and feel all right.

Bob Marley, One Love
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INFORMARE, COINVOLGERE, SOSTENERE:
IL NOSTRO IMPEGNO COMUNICATIVO

ABEO vuole essere protagonista attiva di iniziative e progetti dedicati ai bambini
emopatici e oncologici, promuovendo azioni concrete in tutti gli ambiti che
compongono il percorso di cura e di vita: prevenzione, diagnosi precoce, trattamento
ottimale, riabilitazione e, soprattutto, socializzazione.

La socializzazione viene intesa come pieno reinserimento nella vita quotidiana, senza
barriere né limiti d'eta, con l'obiettivo di restituire ai piccoli pazienti e alle loro famiglie
una quotidianita il piu possibile serena e condivisa.

Oltre al sostegno medico e psicologico, ABEO si propone di offrire supporto morale
ed economico alle famiglie coinvolte, accompagnandole lungo l'intero percorso con
presenza, ascolto e cura.

Un ecosistema comunicativo in continua evoluzione

Per rafforzare |la propria missione e raggiungere il maggior numero possibile di persone,
ABEO ha costruito un ecosistema di comunicazione integrato, costantemente
aggiornato e orientato alla sensibilizzazione sull'oncologia pediatrica e sulle sue
implicazioni a livello individuale, familiare e sociale.

€ Sito web ufficiale
www.abeo-vr.it/news — aggiornamenti, eventi, progetti, testimonianze

B Social media
@ Facebook
Instagram
M Linkedin
@ YouTube

Canali dinamici per raccontare il quotidiano di ABEO, coinvolgere, informare e creare
connessioni con la comunita.

Comunicazioni dirette via WhatsApp Gruppi dedicati a:
« Volontari
« Genitori
« Soci
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Facebook

2024 vs 2023
Copertura Interazioni Visite Follower
134.637 16.721 31747 312
+82,8% + 473% +118,4% Nuovi

Dettagli sulla copertura @
Totali
134.637 2%

Dei follower

6355 T 58%

Dei non follower

130.475 =~ so9%
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Instagram

2024 vs 2023
Visualizzazioni Copertura Interazioni Visite
96.099 21.601 4.062 7721
+173,4% +100% +87,6%
l.-J-LLll.l.lﬂllLLL IJLL
1gen 10 apr 19 lug 27 oft

Follower

228

Nuovi

Dettagli sulla copertura @

1gen 2024 — 31 dic 2024
Totali
21.601 1 173.4%

Da copertura organica

19.462 1 100%

Dalle inserzioni

O 0%

lo credo negli esseri umani,
che hanno il coraggio di
essere umani.

Marco Mengoni, Esseri umani

GRAZIE







